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PREGLED POTEKA SPREMLJANJA IN ZAGOTAVUANIJA KAKOVOSTI

Samoevalvacijsko poro¢ilo BIC Ljubljana, Vi$je strokovne %ole (v nad.: BIC Ljubljana, VSS) za $tudijsko leto
2021/2022 je nastalo z namenom ocene stanja na podro¢ju spremljanja in zagotavljanja kakovosti dela na VSS.
Kot VSS smo v proces vzpostavljanja in zagotavljanja kakovosti ter ugotavljanja le-te zavezani 7e od zacetkov
svojega delovanja. Na podrocju vzpostavljanja in ugotavljanja kakovosti izvajamo razlicha anketiranja
(anketiramo Studente o zadovoljstvu s Studijskim procesom v 3oli ali na daljavo, z obstudijskimi dejavnostmi,
posebej s potekom prakticnega izobraZevanja (v nad.: PRI) v podjetjih; anketiramo diplomante ob zakljucku
koledarskega leta njihovega diplomiranja o zaposljivosti, pridobljenih kompetencah, o zadovoljstvu s Studijem na
VSS; anketiramo $tudente ob zacetku $tudijskega (prvega) leta ...), izvajamo tudi $tevilne razgovore s $tudenti.
Izvajamo razgovore z delodajalci oz. mentorji nasim Studentom na PRI. Podrobno smo pogledali trende
zakljuéevanja $tudija nasih $tudentov. Studente smo o anketiranju ve¢krat obve$¢ali, in sicer preko spletne strani,
preko e-poste in osebno, organizirali smo izpolnjevanje anket o zadovoljstvu s Studijem in obstudijskimi
dejavnostmi tudi v Soli. V letu 2021/22 je ravnateljica z vsemi sodelavci, ki so se odzvali vabilu na letne razvojne
razgovore, le-te izvedla.

Pri pripravi in izvedbi ter racunalniski obdelavi podatkov, pri pripravi samoevalvacijskega porocila smo sodelovali
¢lani Komisije za spremljanje in zagotavljanje kakovosti VSS (v nad.: KSZK VSS), tajnistvo VSS, referentka za
Studijske zadeve, organizatorji prakticnega izobraZevanja (v nad.: PRI), karierni center (v nad.: KC) ter tudi ostali
sodelavci.

Samoevalvacijsko porocilo je bilo podano v razpravo in dopolnitve ter obravnavo c¢lanom Komisije za
zagotavljanje in spremljanje kakovosti VSS, predstavljeno bo predavateljskemu zboru in s tem tudi strokovnim
aktivom Sole, podano bo v razpravo in dopolnitve Studentskemu svetu. Samoevalvacijsko porocilo bo
posredovano v obravnavo tudi strateSkemu svetu. Svet zavoda pa se z aktivnostmi zagotavljanja kakovosti
delovanja VSS seznanja v okviru predstavitve letnih poro¢anj Komisije za kakovost zavoda. Samoevalvacijsko
porocilo v e-obliki bo vsem zaposlenim na VSS dostopno v E-PZ (spletna ucilnica predavateljskega zbora, do
katere je mozen dostop z osebnim geslom), studentom pa v njihovi splosni spletni ucilnici, do katere lahko
dostopajo s svojimi gesli.

Samoevalvacijsko porocilo obravnava naslednja podrocja: delovanje visje strokovne Sole, kadre, Studente,
materialne pogoje, vpetost v okolje na regionalni, drzavni in mednarodni ravni ter zagotavljanje kakovosti.
Porocilo vsebuje opis postopka samoevalvacije s kratko oceno stanja ter predvidenimi ukrepi za izboljSanje
stanja.

DELOVANJE VISJE STROKOVNE SOLE

Visja strokovna Sola deluje kot organizacijska enota Biotehniskega izobrazevalnega centra Ljubljana. Zaposleni in
zunaniji sodelavci VSS svoje delovanje povezujemo z naso skupno vizijo, poslanstvom in vrednotami, ki veljajo
tudi za celoten zavod. Vizijo, poslanstvo in vrednote prenasamo tudi na udeleZence nasSega izobraZevalnega
procesa. Na VSS izvajamo dva visjesolska izobrazevalna programa - gostinstvo in turizem ter Zivilstvo in prehrana.
V oba redno vnasamo trende s podro¢ja posamezne stroke. VSS deluje skladno z Razvojnim naértom BIC Ljubljana
2013 — 2017 in strateskim naértom VSS. Cilji $ole, ki izhajajo iz Razvojnega naérta zavoda BIC Ljubljana 2013-2017,
se nanasajo na udeleZence (Studenti), zaposlene, delovanje zavoda in s tem 3ol oz. procesov in razvoj. K tem
ciliem so usmerjene tudi najpomembnejSe aktivnosti za njihovo uresnicevanje.

VSS je aktivna ¢lanica Skupnosti VSS (ravnateljica je tudi ¢lanica Upravnega odbora Skupnosti VSS), prav tako je
preko zavoda ¢lanica Konzorcija Biotehniskih Sol Slovenije. Redno sodeluje (strokovno in razvojno) z drugimi
Solami in razlicnimi strokovnimi institucijami, s podjetji ...



Ocenjujemo, da smo z letom 2021/22 uspe$no zastavili in izpeljali Ze nase 16. leto delovanja VSS, kar je plod
dobrih priprav in zavzetega dela vseh strokovnih delavcev in sodelavcev, okolja, delodajalcev, podjetij, ki so
sodelovala v $tudijskem procesu. Osrednja pozornost zaposlenih strokovnih delavcev in sodelavcev na VSS je bila
posvecena Studentom in ustvarjanju kakovostnih pogojev za njihov uspesen potek in zakljucek studija. Zato je bil
najpomembnejsi cilj VSS kakovostno izvajanje $tudijskega procesa z dobro vzpostavljenim partnerskim
sodelovanjem s podjetji, ki prevzemajo PRI in sodelujejo pri prakticnem delu Studija. Zaradi epidemije COVID-19
smo bili tudivletu 2021/2022 primorani del procesa izvajati na daljavo, kar je zahtevalo izjemno hitre prilagoditve
in nova znanja vseh vkljucenih, a ocenjujemo, da smo tudi ta proces uspesno izpeljali.

Prizadevali smo si za sodelovanje z drugimi visjimi strokovnimi Solami, ki izobraZujejo po programu Zivilstvo in
prehrana (v nad.: ZP) ter gostinstvo in turizem (v nad.: GT) in tudi z vsemi ostalimi VSS. Ravnateljica VSS mag.
Tjasa Vidrih je tudi ¢lanica upravnega odbora Skupnosti VSS, v okviru katere zastopa javne VSS in je v okviru
Skupnosti VSS tudi ¢lanica Komisije za kakovost.

Sodelujemo s sorodnimi Solami tudi v tujini z namenom stalnega izboljSevanja in posodabljanja Studijskega
procesa ter njegovih vsebin. Skupaj s predavateljskim zborom VSS, ki ga sestavljajo predavatelji z dolgoletnimi
izkuSnjami na podrocju izobraZevanja in strokovnjaki iz prakse, smo si prizadevali prilagajati izobraZevalna
programa, ki ju izvajamo, potrebam trga delovne sile in gospodarstva v nasi osrednjeslovenski regiji in SirSe ter
skrbeli za take medsebojne odnose na 3oli, ki so krepili razumevanje in sodelovanje med vsemi udelezenimi.

Organi VSS, ki je organizirana kot organizacijska enota in jih dolo¢ata 7. ¢len Zakona o vidjem strokovnem
izobraZzevanju (Ur. |. RS, $t. 86/04, $t. 100/13 in 54/22, v nad. ZVSI) ter XII. ¢len (pod $t. 2) Sklepa o ustanovitvi
javnega vzgojno-izobraZevalnega zavoda »Biotehniski izobraZzevalni center Ljubljana« (v nad.: Sklep o ustanovitvi
BIC Ljubljana) so: ravnatelj, vodja programskega podrocja, strateski svet, predavateljski zbor, strokovni aktivi,
Studijska komisija in komisija za spremljanje in zagotavljanje kakovosti. Poleg navedenih imamo na Soli
imenovano tudi disciplinsko komisijo, ki je bila v 2021/22 sestavljena iz €lanov: dva predavatelja VSS (Janez Zavrl,
mag. Marina Vodopivec) in predstavnik Studentov (Alenka Spruk).

Naloge vseh organov so dolocene z ZVSI in s Sklepom o ustanovitvi BIC Ljubljana. ViSja strokovna Sola ima svoje
predstavnike v svetu zavoda. Po svojem poloZaju je ¢lan ali ¢lanica sveta zavoda predsednik strateskega sveta,
en predstavnik zaposlenih in trije Studenti.

STUDENTSKI SVET VSS BIC Ljubljana sestavljajo predstavniki tudentov 1. in 2. letnika tako, da so zastopani vsi
izobraZevalni programi in nacini $tudija. Studentski svet je sestavljen iz najmanj 5 ¢lanov, ki se izvolijo na tajnih
volitvah. Clani sveta izmed sebe izvolijo predsednika Studentskega sveta.

Funkcije predstavnikov $tudentov v Studentskem svetu so vezane na status $tudenta. S prenehanjem statusa
Studenta predstavnikom Studentov v svetu, je Studentski svet izvedel postopke za nove izvolitve svojih
predstavnikov. Tako so v prvi polovici Studijskega leta 2021/22 predstavniki sveta izvedli volitve novih
predstavnikov Studentov v svet iz prvih letnikov.

Vodstvo VSS skladno s predpisi, ZVSI zagotavlja vodenje zakonsko predpisane dokumentacije ter
evidenc za Studente in zaposlene.

PROSTORI, OPREMA, KNJIZNICA

VSS skupaj z ostalimi enotami zavoda razpolaga z vsemi prostori in opremo zavoda, izobrazevalni proces pa je
glede uporabe ucilnic, predavalnic, laboratorijev, organiziran usklajeno med enotami Sole. Na BIC Ljubljana so
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Studentom, dijakom, udeleZzencem izobrazevanja odraslih ter zaposlenim na razpolago prostori na treh lokacijah,
na lZanski cesti 10, na Cesti v mestni log 47 ter na Prudnikovi 74. VSS je v letu 2021/22 svojo izobraZevalno
dejavnost izvajala na vseh treh lokacijah in en del zaradi epidemije tudi na daljavo.

Vsi prostori, v okviru katerih smo izvajali Studijski proces, so opremljeni moderno in omogocajo izvajanje
Studijskega procesa na sodoben nacin. V racunalniskih ucilnicah pa ima vsak Student pri vajah na voljo svoj
racunalnik. Center kulinarike in turizma KULT316 v velikosti 1300 m? Studentom omogoca tudi pridobivanje
prakti¢nih izkuSenj v realnih ucnih okoljih, saj je odprt za SirSo javnost.

Analiza zadovoljstva Studentov s prostori, v katerih poteka izobrazevalni proces kaze, da so Studenti s prostori
zelo zadovoljni (4,3 od skupno 5). Zavod si stalno prizadeva, da bi prostorske pogoje in opremo za izobrazevalni
proces Se izboljsali.

Zavod ima dve knjiZnici, eno na IZanski cesti 10 in drugo na Cesti v Mestni log 47. Studenti, zaposleni in zunaniji
sodelavci VSS koristijo zlasti knjiznico na IZanski cesti 10. V knjiznici sta zaposleni strokovno usposobljeni
knjizni¢arki za delo z uporabniki knjiznice in za strokovno vodenje ter obdelavo knjizni¢nega gradiva.

KnjiZnica s Citalnico na IZanski cesti 10 obsega 144,9 m? povrs$ine in se nahaja v prvem nadstropju zavoda. Do
prvega in drugega nadstropja vozi dvigalo, zato je knjiZnica (in ostali prostori) dostopna tudi za invalide. Citalnica
obsega skoraj polovico prostora knjiznice, v njej so stoli in mize ter racunalniki za uporabnike in premicni
projektor. Racunalnikov, ki jih lahko koristijo uporabniki knjiznice na lzanski cesti, je pet in en tiskalnik.
Racunalnike uporabljajo za pisanje seminarskih nalog, raziskovanje po internetu, iskanje virov. Osrednji del
knjiznice oz. Citalnica se pogosto nameni tudi za sestanke.

Gradivo za visjo strokovno 3olo si Studentje in zaposleni v glavnem izposojajo v oddelku knjiznice na IZanski cesti
10, zato v nadaljevanju podajamo podatke le za to knjiznico in ne vec za obe knjiZnici znotraj zavoda.

Studijska gradiva za predavanja in vaje (skripta) so $tudenti v 2021/22 prejeli v e—obliki preko spletne uéilnice
(kot nadstandard na zacetku Studija). Do gradiv dostopajo brezpla¢no z uporabniskim imenom ter geslom. Za vse
predmete so Studentom na voljo uc¢na gradiva, ki so jih pripravili nasi predavatelji in inStruktorji ali pa so nastala
v projektu Impletum. Poleg tega imajo Studenti razli€éna u¢na gradiva za posamezne predmete tudi v spletnih
ucilnicah predmetov. Zavod v okviru finanénih zmozZnosti letno dopolnjuje sklad knjig oz. literature, ki je na voljo
Studentom, zaposlenim in zunanjim predavateljem. Predloge za nakup strokovne literature podajo strokovni
aktivi ob koncu studijskega leta, obcasno (ob izidu dolocenih novosti) pa predloge tekom leta poda tudi
knjiznicarka ali posamezni predavatelji, nakup odobri direktorica zavoda in o tem seznani aktive in ravnateljice.

Zalozni$ka dejavnost VSS v letu 2021/22 obsega:

- PUBLIKACIJA PRILOZNOST ZA PRIHODNOST (je namenjena kandidatom za $tudij, ki se odlo¢ajo za vpis na
BIC Ljubljana, VSS),

- PUBLIKACIJA VSS (v publikaciji informiramo $tudente o nacinu delovanja VSS, o prostorih, urniku,
programih, nacinih ocenjevanja, o pogojih za napredovanje, ponavljanje letnika, o Studijskem procesu,
obvescanju, hiSnem redu, pravicah in dolZnostih ...),

- PROMOCIJSKA ZGIBANKA o obeh programih,

- PROMOCIISKA ZGIBANKA o Centru kulinarike in turizma KULT 316,

- E-GRADIVA PREDAVATELJEV (razna gradiva, ki so pretezno nastala v projektu Impletum ali pa v okviru
nasega zavoda,

- KODEKS VEDENJA (namenjen studentom in zaposlenim v Centru kulinarike in turizma KULT316),

- LETAKI o Kariernem centru, o Prostovoljstvu, o Tutorstvu.



FINANCIRANJE

IzobraZevalna in strokovna dejavnost na VSS se financira iz javnih proraunskih sredstev in sredstev, ki jih s
olninami prispevajo udeleZenci izrednega izobraZevanja. V okviru zavoda VSS sodeluje tudi pri razli¢nih
projektih, prav tako tudi pri pridobivanju razliénih projektov, preko katerih se lahko razvijajo nove dejavnosti
zavoda. VSS je del zavoda BIC Ljubljana, zato je finanéni naért VSS sestavni del finanénega nacrta zavoda. Zavod
v okviru financnih zmoZnosti letho dopolnjuje opremo zavoda, ki je na voljo Studentom, zaposlenim in zunanjim
sodelavcem, po svojih zmoZnostih pa si prizadeva tudi za razli¢na sodelovanja podjetij, pretezno z zagotavljanjem
posebnih sestavin za izvedbo strokovnih vaj ali nadstandardnih programov, ki jih nudimo Studentom ali za
tekmovanja. Finan¢na sredstva smo za izvedbo mobilnosti Studentov z namenom prakti¢nega izobrazevanja v
tujini ter predavateljev z namenom usposabljanja in poucevanja v tujini prejeli preko programa Erasmus+.
Sredstva smo v ta namen tudi porabili. Zavod in $ola skrbi za racionalno rabo javnih virov.

IZOBRAZEVALNA DEJAVNOST VSS V STUDISKEM LETU 2015/16

STUDLIJ IN STUDIJSKI PROGRAMI

Tudi v letu 2021/22 smo izvajali dva izobraZzevalna programa, in sicer Zivilstvo in prehrana ter gostinstvo in
turizem, redni in izredni Studij v obeh programih. V letu 2021/22 je bilo v oba Studijska programa, v redni in
izredni Studij vpisanih 435 Studentov.

Oba programa (GT in ZP) sta ovrednotena po European Credit Transfer and Accumulation System (v nad.: ECTS-
sistem) in imata vsak po 120 kreditnih tock (v nad. KT). Programa sta objavljena v dokumentih o Studijskih
programih ter dostopna na spletni strani Centra za poklicno izobrazevanje (v nad.: CPI), na spletni strani VSS. Cilji
obeh Studijskih programov in kompetence so stvarni in dosegljivi ter se uporabljajo za boljSe razumevanje
$tudentovih dosezkov. Predstavljeni so v programu posameznega $tudijskega programa, v publikaciji, ki jo VSS
izdaja za $tudente, na spletni strani VSS, predstavijo jih tudi ravnateljica VSS, predavatelji in strokovni delavci VSS
na informativnih dnevih, predstavitvah po Solah, ravnateljica le-te predstavi tudi na uvodnih sestankih s Studenti.
Prav tako s cilji in kompetencami ob zacetku predavanj in vaj, predavatelji, instruktorji Studente seznanijo tudi
pri posameznih predmetih. Studenti v obeh programih pridobijo generi¢ne in poklicno-specifiéne kompetence,
ki so jasno opredeljene in javno dostopne (CPI) ter so skladne s stopnjo pridobljene izobrazbe. Poleg omenjenih
kompetenc in ciljev oba programa vsebujeta Se druge dolocene sestavine: splosni del programa z opisom trajanja
Studija in ovrednotenje s KT, naziv izobrazbe Studenta po zakljucku programa, pogoje za vpis, merila za izbiro v
primeru omejitve vpisa, obvezne nacdine ocenjevanja znanja, pogoje za napredovanje po programu in dokoncanje
Studija, pogoje za prehajanje med programi, nacin in obliko izvajanja Studija; posebni del programa vsebuje
predmetnik, kataloge znanj za predmete ter znanija, ki jih morajo imeti izvajalci predmetov. Evidenco o Studentih
vodimo in spremljamo z racunalnigkim programom Evidenca VSS, ki ga uporabljajo v referatu in ravnateljica VSS.

ANKETIRANJE STUDENTOV O ZADOVOLISTVU S STUDIJSKIM PROCESOM IN SOLO ZA
STUDIJSKO LETO 2021/22

Anketiranje smo izpeljali pri rednih in izrednih studentih ob zaklju¢evanju posameznega semestra. Pred izvedbo
smo naredili naért anketiranja. Izpolnjevanje je bilo anonimno. Studente smo vzpodbujali z obvestili preko e-
poste k izpolnitvi anket. O rezultatih so bili Studentje seznanjeni na uvodnih sestankih v novo Studijsko leto.
Ravnateljica je predavatelje in druge sodelavce seznanila z mnenji Studentov, predlogi in ocenami, hkrati pa je
bila to tudi podlaga za izboljSanje nacrtovanje in izvajanja prihodnjega dela. Izvedli smo anketiranje Studentov o
zadovoljstvu s predavatelji, inStruktorji, laboranti, gradivi in potekom predavanj, vaj. Povpre¢na ocena
zadovoljstva Studentov v letu 2021/22 z izvajalci Studijskega procesa je (kljub posebnemu letu) 4,5 (od 5)).



Povprectna ocena zadovoljstva Studentov v 5. |. 2020/21 je bila 4,5, v $. 1. 2018/19 je bila 4,4, prav tako in ne glede
na epidemijo COVID-19 isto v I. 2019/20 (tako kot v |. od 2014/15 do 2017/18). lzvedli smo tudi anketo o
zadovoljstvu z ostalim Studijskim procesom (delovanje knjiznice, racunovodstva, referata, spletnih strani,
tutorstva, zadovoljstva z ekskurzijam).

Grafikon 1: Zadovoljstvo s studijskim procesom (delovanje knjiznice, racunovodstva, referata, spletnih strani,
tutorstva, zadovoljstva z ekskurzijami ...) v letu 2021/22

Povpreéne vrednosti trditev o $tudijskem procesu

Za delo na daljavo smo pravocasno dobili vse potrebne informacije.
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Z delovanjem tutorstva na Soli sem radovoljen. 3.8
Vem, na koga se lahko obmem po pomod v zvezi s Studijem (tutorstvo, svetovanije). 3
Prostor v 2oli (€italnica), kjer lahko tudiram, je ustrezen.
Pomot asebja v knjiZnici je ustrezna.
Delovni £as knjiZnice je ustrezen. 3,9
Obseg literature v knjiZnici je ustrezna
Razpored ur za predavanja, vaje in druge oblike dela (v dnevu, tednu, semestru je ustrezen.
Spletna stran Zole je aktualna.
Spletna stran Sole je uporabna.
Spletna stran Zole je pregledna.
Spletna stran Sole je vsebinsko ustrezna.
V Zoli sem imel/a moZnost uporabljati internet za Studijske namene.,

Prostori za predavanja, vaje in druge oblike dela so bili ustrezni.
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ANKETIRANJE DIPLOMANTOV ZA LETO 2021

Z anonimnim anketiranjem diplomantov zbiramo tudi podatke o njihovi zaposljivosti, o njihovih morebitnih
tezavah pri iskanju zaposlitve, o znanju in vescinah, ki bi jih potrebovali za uspesno iskanje zaposlitve, o
pridobljenih kompetencah v ¢asu Studija ter o nacrtih za nadaljnje izobraZevanje. Anketo diplomantom
posredujemo pred svecano podelitvijo diplom.

VPIS

Visja strokovna Sola je vpis izvedla skladno s Pravilnikom o vpisu v viSje strokovno izobraZevanje ter Zakonom o
visjem strokovnem izobrazevanju.

Kandidati so se lahko prijavili za studij v $. . 2021/22 (redno, izredno) v 2 prijavnih rokih:
- Prvi prijavni rok je potekal od 15. 2. do 18. 3. 2021,
- Drugi prijavni rok (na $e prosta mesta) je potekal od 24. 8. do 31. 8. 2021.



Prijavljanje za vpis v visje strokovne Sole v 1. in 2. prijavnem roku je potekalo preko VisjeSolske prijavne sluzbe
Celje (VPS). Kandidati so se prijavili z elektronskim prijavnim obrazcem na spletni strani VPS. Vpis kandidatov, ki
so bili izbrani na podlagi Prijave za vpis in o tem obve$&eni s strani VPS, je morala vsaka VSS opraviti do 20. 8.
2021 v prvem prijavhem roku. Podatki o prostih mestih za drugi prijavni rok sta VPS in VSS objavili do 23. 8. 2021
na svojih spletnih straneh. VPS je do 23. 9. 2021 kandidate, ki so se za vpis prijavili z drugo prijavo (v redni in
izredni $tudij), pisno seznanila z izidom izbirnega postopka, VSS pa je morala do 1. 10. 2021 vpisati vse kandidate,
ki so bili preko VPS sprejeti v drugem prijavnem roku.

Po drugem prijavnem roku pa je lahko VSS na e prosta mesta v izredni $tudij vpisovala kandidate za vpis do
zapolnitve mest oz. do 30. 10. 2021.

Tudi v Studijskem letu 2021/2022 smo z vpisom v nasa programa zelo zadovoljni. Je pa res, da se vpis v izredni
Studij Se vedno zmanjsuje, kar je opaziti na podrocju celotnega visjega strokovnega Solstva.

Stevilo vseh vpisanih $tudentov po $tudijskih letih:
- v $tudijskem letu 2010/11: 504
- v $tudijskem letu 2011/12: 475
- v $tudijskem letu 2012/13: 489
- v $tudijskem letu 2013/14: 632
- v $tudijskem letu 2014/15: 549
- v $tudijskem letu 2015/16: 516
- v $tudijskem letu 2016/17: 490
- v Studijskem letu 2017/18: 472
- v Studijskem letu 2018/19: 481
- v Studijskem letu 2019/20: 473
- v Studijskem letu 2020/21: 429
- v Studijskem letu 2021/22: 435

REFERAT ZA STUDENTE

V referatu za Studente je zaposlena referentka, ki skrbi za administrativne in zakonsko pravne zadeve v zvezi s
Studijem. Referat je opora in podpora v izobraZevalnem procesu, tako za Studente kot predavatelje, inStruktorje
ter ostale strokovne sodelavce Sole in zavoda. Referat oz. referentka delo nacrtuje in usklajuje z ravnateljico Sole,
sodeluje z vsemi organi Sole in sluzbami zavoda. Deluje v ¢asu uradnih ur in izven.

Referat skrbi za redno obvescanje Studentov, predavateljev, instruktorjev, laborantov, zato je referentka tudi
ena izmed urednic foruma novic, spletne ucilnice ... Veliko informacij, ki so vezane na referat, Studenti pridobijo
e na spletni strani VSS, v spletni ucilnici referata, v forumu novic, po e-posti, po telefonu ter osebno v referatu
v Casu uradnih ur. Referat Studente Ze od vsega zacetka Studija poziva k redni uporabi nasih spletnih strani in
spletne ucilnice. Ocena zadovoljstva Studentov z delom referata, ki je prikazana v grafu 1 pove, da so Studenti z
delom referata zelo zadovoljni.

PRAKTICNO IZOBRAZEVANJE

Prakti¢no izobraZevanje (v nadaljevanju PRI) ima na BIC Ljubljana VSS izjemno vlogo za $olo in $tudente, saj
predstavlja kar 800 ur oz. skoraj 40 % predmetnika. Zavedamo se, da le kakovostno sodelovanje med 3olo in
gospodarstvom zagotavlja kader, ki lahko uspesno sledi zahtevam gospodarstva. Pri PRI sodelujemo z mnogimi
podjetji v Osrednjeslovenski regiji in izven, ki nasim Studentom poleg opravljanja PRI, omogocajo tudi strokovne
oglede, izdelavo diplomskih del, skupne projekte. Tudi nekaj nasih predavateljev je zaposlenih v teh podjetjih.
Pogosto iz razlicnih podjetij vabimo vabljene predavatelje za krajsi ¢as, da na predavanjih ali vajah studentom
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predstavijo podrocje svoje stroke (razlicni strokovnjaki s podro¢ja gostinstva, turizma, Zivilstva, prehrane; med
njimi pa je ze kar nekaj nasih diplomantov). S Stevilnimi organizacijami sodelujemo Ze vrsto let, ob¢asno pa s
posameznimi organizacijami tudi prekinemo sodelovanje, ¢e organizator PRI ugotovi, da ne izpolnjujejo nasih
standardov za izvedbo izobrazevanja. COVID-19 je na tem podrocju Zal prinesel kar nekaj sprememb pri
poslovanju nekaterih organizacij in posledi¢no tudi zapiranj, a to k sreci ni imelo vecjega vpliva na zagotavljanje
kakovostne PRI za naSe Studente. Nasprotno, nasi Studenti so bili zelo zazeleni v vseh podjetjih, s katerimi
sodelujemo in tudi SirSe, saj so organizatorji PRI in ravnateljica pogosto prejemali klice za sodelovanja.

Izvajalca PRI je tudi sedaj predlagal student sam ali pa Sola. Primernost gospodarske druzbe in mentorja v njej
presodi organizator PRI na Soli. PRI so v Studijskem letu 2021/22 organizirali Stirje organizatorji PRI — v programu
Zivilstvo in prehrana ena organizatorica PRI (redni in izredni Studij), v programu gostinstvo in turizem pa trije, in
sicer: za Studente 1. letnika, ki so vklju¢eni v modul Osnove kuharstva in strezbe ter za izredne Studente, za
Studente 1. letnika, ki so vkljuéeni v modul Kuharske in strezne vescine ter Studente gostinskih modulov v 2.
letniku in za turisti¢cno usmerjene Studente 2. letnika. Za zagotovitev kakovostne izvedbe PRI so organizatorji PRI
obiskovali izvajalce PRI. Pri obiskanih podjetjih (obisk mentorjev in Studentov na delovhem mestu) so
organizatorji PRI skupaj z mentorji analizirali dosezeno stanje prakticnega znanja Studenta na PRI in tekoce
odpravljali ugotovljene pomanjkljivosti, nepravilnosti, tezave. Z mentoriji iz podjetij so bili v stiku (preko telefona,
e-poste ali osebno), z nekaterimi pogosteje, vsekakor pa z vsemi veckrat pred, med in po izvedbi PRI za Studente.
V 1. semestru leta 2021/22 smo za redne in izredne $tudente organizirali sestanke, na katerih smo jih seznanili z
namenom, cilji in programom PRI, kako iskati in izbrati primerna podjetja za opravljanje prakse, pogledali celotni
potek PRI, pravice in obveznosti izvajalcev ter $tudentov. Studentom smo predstavili mre?o delodajalcev, s
katerimi uspesno sodelujemo. Seznam delodajalcev organizatorji PRI redno aZurirajo in je objavljen v spletnih
ucilnicah za PRI. Studente smo pred njihovim odhodom na PRI seznanili z roki za ureditev potrebne
dokumentacije ter z na¢inom izpolnjevanja le-te. Informacije so prejeli tudi v spletnih ucilnicah organizatorjev
PRI, Studenti so v njih lahko nasli vse dokumente ter oddajali seminarske naloge za PRI. Predvidene vsebine
(katalog znanj) za PRI (za 1. in 2. letnik, za oba programa) ter cilji, ki naj bi jih Student s PRI dosegel, so objavljeni
na nasi spletni strani pod izobrazZevalni programi, za vsak program posebej. Poleg tega so se lahko Studenti v ¢asu
govorilnih ur za PRI tudi osebno dogovarjali o PRI, prav tako so jim bili organizatorji PRI dostopni tudi po e-posti
in po telefonu.

Student se lahko vkljugi v PRI na osnovi pogodbe o PRI §tudentov VSS, ki jo sklenejo $ola, $tudent in podjetje, v
katerem bo $tudent opravljal PRI. Student opravlja obveznosti iz PRI med $tudijskim letom, a izkljuéno po
predhodnem dogovoru z organizatorji PRI. Student mora za pristop k izpitu oddati organizatorju PRI ustrezno
porocilo o poteku in opravljanju PRI v organizaciji, porocilo mentorja s pridobljeno oceno o poteku PRI, evidenco
opravljenih ur, seminarsko nalogo ter izpolnjeno anketo o zadovoljstvu s PRI. UspeSno opravljeno PRI je pogoj za
napredovanje v drugi letnik Studija in za ponavljanje letnika (redni Studij).

Za laZjo in ucinkovitejSo komunikacijo med Studenti in organizatorji PRI na 3oli so na Solski spletni strani odprte
spletne ucilnice PRI 1in PRI 2 (ZP) ter PRI 1 in PRI 2 (GT), kjer $tudent najde vso potrebno dokumentacijo in vzorec
tripartitne pogodbe.

Izrednim Studentom z ustreznimi delovnimi izkusnjami ter delovno dobo je Studijska komisija, ob vloZeni vlogi za
priznavanje (na podlagi oddane dokumentacije) ter mnenju organizatorjev PRI, izvedla postopek priznavanje PRI
za eno ali dve leti. Vsak Student, ki mu je Studijska komisija priznala delovne izkusnje za PRI, je moral za opravljen
izpit iz PRI pripraviti seminarsko nalogo in jo zagovarjati pri organizatorju PRI. Z moZnostjo priznavanja Ze
opravljenih izpitov na drugih zavodih terciarnega izobraZevanja ter PRI na podlagi ustreznih delovnih izkusenj,
obves¢amo kandidate za Studij na informativnih dnevih, Studente pa na uvodnih sestankih, preko publikacije, ki
jo letno posodabljamo. Vloga za priznanje PRI izrednih Studentov je objavljena na spletni strani Sole.

Studenti morajo opraviti po 400 ur prakti¢nega izobraZzevanja, a nekateri tudenti (zlasti izredni) uveljavljajo svoje
Ze pridobljene ustrezne delovne izkusnje in jih imajo lahko priznane v celoti ali delno, zato opravijo samo Se
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preostanek ur. Nekateri Studenti (zlasti na izmenjavah v tujini) pa opravijo tudi ve¢ kot 400 ur prakse po lastni
volji. To velja za oba programa, ne glede na Studijsko leto.

Zivilstvo in prehrana

Vsako leto se trudimo razsiriti sodelovanje z novimi, ustreznimi delodajalci. Vecina delodajalcev vkljuéuje
izvajanje prakse v svoje letne nacrte. Vzdrzujemo osebne obiske in razgovore organizatorice PRI z mentorji v
podjetjih. Z mentoriji pri delodajalcih smo se dogovorili za pripravo izvedbenega nacrta prakse. Mentor in Student
pred zacetkom PRI pisno dolocita tri glavne cilje, ki jih ob zakljucku evalvirata.

Izpeljali smo dogodek Delodajalci se predstavijo, na katerega smo povabili vodilne delodajalce, da so predstavili
podjetja in izvedbo prakse. Pogosto je uspesno opravljena PRI nadgrajena s kasnejSo zaposlitvijo.
Organizatorica je imela s Studenti srecanja in razgovore tudi v ¢asu opravljanja prakse. Ob zagovoru je vec
Studentov povedalo, da so izbrali prava u¢na mesta in da so uZivali pri delu. Nekaj se jih dogovarja za zaposlitev.

Gostinstvo in turizem

Studentom smo pred odhodom na PRI (tudi glede na njihove Zelje iz anket o zadovoljstvu PRI preteklih let)
omogocili vedji stik z delodajalci in s tem vec¢ informacij o PRI. Tako smo v aprilu 2022 pripravili sre€anje z
delodajalci.

Glede na predhodno leto 2020/21, ko so bile zaradi epidemije COVID-19 $e tezave z iskanjem ucnih mest za
opravljanje PRI, zlasti na podrodju turizma in v nastanitvenih obratih, so v Studijskem letu 2021/22 podjetja s
podrocja gostinstva in turizma Ze normalno poslovala in sprejemala Studente na PRI.

Kakovost PRI je Sola ugotavljala in zagotavljala tudi z evalvacijo poteka PRI preko anketnih vprasalnikov, ki so jih
izpolnili Studenti po zaklju¢ku PRI. V evalvacijo so bili vklju¢eni Studenti obeh programov in nacinov studija. Z
rezultati ankete o zadovoljstvu Studentov s PRI so Studenti seznanjeni preko spletnih ucilnic za PRI. Prav tako pa
so o zadovoljstvu Studentov s PRI organizatoriji le-tega seznanili delodajalce v pogovorih z mentorji in kadroviki v
podjetjih, z namenom bodocih izboljsav PRI.

Studente programa Zivilstvo in prehrana po kon¢anem opravljanju obvezne prakse povpra$amo o mnenju ter
oceni za delo, ki so ga opravljali pri razli¢nih delodajalcih. Zanima nas, kaksno je bilo izobraZevanje, kako so bili z
njim zadovoljni in kak$ni so njihovi predlogi v zvezi z opravljanjem prakse v bodoce. V vprasalniku med drugim
ocenijo tudi potek dela, sodelovanje med Solo in delodajalci, opiSejo tezave, s katerimi so se srecevali ... Na ta
nacin nam pomagajo pri bodocih spremembah in dopolnitvah v zvezi z organiziranjem prakse. Vprasalnik je
anonimen.

Prejeli smo 133 izpolnjenih vprasalnikov, od katerih je opravljanje obvezne prakse ocenjevalo 69 Studentov
programa Zivilstvo in prehrana in 64 Studentov programa gostinstvo in turizem.

Izbolj$ave VSS na podro¢ju PRI pri obeh programih:

> s podjetji bi bilo potrebno bolje uskladiti, katera znanja morajo studenti pridobiti na PRI glede na Studij,
vkljuciti uvajanje na PRI,

> Sola bo tudi v naprej upostevala Zelje Studentov glede opravljanja PRI v skladu z mozZnostmi in s Studijskim
programom (kolikor bo to mogoce glede na zahteve PRI — zahtevane cilje, kompetence), vendar bo vseskozi
skrbela za kakovost PRI, za to, da Studenti vse potrebno glede pogodb pravocasno uredijo ...,

> Sola bo tudi v naprej skrbela za pravocasne in azurne informacije v zvezi s PRI,
> Sola bo spodbujala Studente, da sami vzpostavijo prvi stik z delodajalcem,

> v pogovorih z delodajalci smo jih Ze in jih Se bomo spodbujali k predlaganju konkretnih tem za izdelavo
diplomskih del, v katerih bodo predstavljene resitve konkretnih problemov,

> povecali bomo obseg obiskov Studentov na praksi in razgovorov o praksi pri delodajalcih,



> delodajalce bomo tudi naprej obvescali o rezultatih ankete zadovoljstva Studentov s PRI na obiskih in
srecanjih,

Z delodajalci oz. mentorji so tudi v letu 2021/22 potekali pogovori o razlicnih podrodjih (cilji in program PRI,
moznosti sofinanciranja PRI za delodajalce, reSevanje zapletov, moZnosti razli¢nih sodelovanj itd.), in sicer po e-
posti, po telefonu in osebno. Delodajalci so za PRI Studentov v njihovih podjetjih upravic¢eni tudi do financnih
spodbud preko Javnega sklada RS za razvoj kadrov in Stipendije (JS). Za to skrbi Sola v sodelovanju z delodajalci.

Tudi v $.I. 2021/22 smo v okviru projekta "Usposabljanje mentorjev 2022-2023" usposabljali mentorje za
prakti¢no izobraZzevanje. Mentoriji so pridobili pedagosko andragosko usposobljenost in kompetence, s katerimi
Studentom omogocajo kakovostno mentorstvo. S tem izboljSujemo sodelovanje in izvajanje prakse nasih
Studentov pri delodajalcih.

DIPLOMANTI VISJE STROKOVNE SOLE

Do konca $tudijskega leta 2021/22 je na VSS diplomiralo 861 diplomantov (do konca 2020/21 - 799; do konca
2019/20 - 714; do konca 2018/2019 — 615; do konca 2017/18 — 536; do konca 2016/17 — 472; do konca 2015/16
- 394; do konca 2014/15 - 307; do konca 2013/14 - 260; do konca 2012/13 - 192). Iz podatkov prikazanih v
spodnjem grafu 12 je razvidno, da smo s pomocjo razlicnih aktivnosti (delavnica Od ideje do diplome,
spodbujanje studentov k hitrejSemu zaklju¢evanju Solanja, tutorstvo, aktivnosti Kariernega centra, angaZiranost
mentorjev, dobre podpore pri tehnicnih pregledih diplom) skrbeli za ustrezno zakljucevanje Studija nasih
Studentov glede na pretekla leta.

Grafikon 2: Stevilo diplomantov BIC Ljubljana, VSS od 2012/13 do 2021/22
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Studijsko leto

Diplomante anketiramo enkrat letno, pred svecano podelitvijo diplom. Diplomantom, ki so diplomirali v
koledarskem letu, posljemo spletno anketo, s katero jih povprasamo o njihovi zaposljivosti, doseZenih
kompetencah, o zadovoljstvu s Solo ... Ankete so anonimne.

Skupno smo prejeli 21 v celoti izpolnjenih anket. Med anketiranimi je bilo 76 % Zensk in 24 % moskih, od tega 81
% diplomantov rednega in 19 % izrednega Studija.

KLUB DIPLOMANTOV BIC LUJUBLJANA, VSS — Alumni BIC Ljubljana, je bil ustanovljen novembra 2012.. V Alumni
klub se diplomanti lahko vélanijo s pristopno izjavo po zagovoru diplomskega dela. Namen Alumni kluba je
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druZenje, medsebojno povezovanje in sodelovanje diplomantov ter $irjenje poslovnih stikov. Clane alumni kluba
po e-posti obves¢amo o dogodkih na Soli ter ob¢asno tudi o ponudbah za delo, ki nam jih posiljajo delodajalci. V
Studijskem letu 2021/22, tako kot v preteklem letu zaradi epidemije COVID-19, srecanja v Zivo nismo izvedli.
Odgovori na vprasanje o tem, na kaksen nacin si diplomanti po kon¢anem Studiju Zelijo ohraniti stike s Solo (graf
27 v zgoraj navedeni analizi ankete za diplomante), kazejo, da si diplomanti v najvecji meri (43 %) Se naprej Zelijo
udeleziti seminarjev, konferenc, tecajev, ki jih Sola organizira; sledijo srecanja s profesorji in z ostalimi diplomanti
Sole (vsak po 38 %); Zelijo si tudi prejemati sporocila in obvestila preko e-poste (19 %).

IZVEDBA IZOBRAZEVALNEGA PROCESA

Studijsko leto je pri $tudentih rednega $tudija obsegalo v 1. in 2. letniku po 34 tednov izobraZevalnega dela, od
tega 24 tednov predavanj, seminarskih in laboratorijskih vaj v Soli in 10 tednov PRI pri delodajalcih. PRI se je
izvajalo pri delodajalcih v Zivilski industriji, v restavracijah, hotelih, turistiénih agencijah, v medpodjetniskih
izobraZevalnih centrih (pretezno MIC, ki deluje v okviru BIC Ljubljana), velikih kuhinjah, vrtcih, Solah ter drugih
ustreznih podjetjih. Student je lahko PRI opravljal tudi v ve¢ podjetjih in drugih ustanovah doma in v tujini. Na
podro¢ju izrednega $tudija je bila organizacija izobrazevanja prilagojena potrebam in Zeljam odraslih. Studij je
potekal modularno. Vecinoma sta hkrati potekala dva do trije predmeti, sledili so izpiti in nato so Studenti
nadaljevali z novimi predmeti. Odraslim, ki so imeli ustrezne delovne izkusnje, se je za PRI lahko izvedlo
priznavanje, kljub temu pa je Student s priznanim PRI moral pripraviti Se seminarsko nalogo in opraviti zagovor.
Izredni Studenti, ki ustreznih delovnih izkusenj niso imeli, so morali PRI opraviti v enakem obsegu pri delodajalcih
kot redni Studenti. Razlika med rednimi in izrednimi Studenti je v tem, da je pri rednih Studentih PRI pogoj za
prehod v 2. letnik, pri izrednih Studentih pa ne (glede na to, da so zaposleni in jih vecina tezko ¢asovno uskladi
opravljanje PRI v tako kratkem obdobju s svojo sluzbo). Organizirane oblike Studijskega dela so potekale od
zacetka oktobra do konca junija. Studijski proces za izredne $tudente je bil skladno z letnim delovnim nacrtom
Sole organiziran tako, da je potekal dva do trikrat tedensko v popoldanskem casu, obcasno tudi ob sobotah.
Izvajanje Studijskega procesa je bilo usklajeno tudi s predlogi Studentov in predavateljev v okviru organizacijskih
in logistiénih moZnosti $ole. Studenti so imeli zimske in poletne pocitnice, ki so skupno trajale najmanj osem
tednov. Prvim letnikom (rednega in izrednega Studija) smo zagotovili zdravniske preglede v Zdravstvenem domu
Univerze v Ljubljani, dan Sole pa izvedli skladno s Studijskim koledarjem v mesecu decembru.

Vsem nasim Studentom smo omogocili brezpla¢no uporabo orodij Office365 in namestitev paketa Microsoft
Office na njihove racunalnike.

Izobrazevalno delo je na VSS potekalo v skladu s sprejetim letnim delovnim naértom, $tudijskim koledarjem za
$tudijsko leto 2021/22 ter predmetnikom za program ZP in GT. Studijsko leto 2021/22 je potekalo od 1. 10. 2021
do 30. 9. 2022 za redne in izredne Studente, za 1. in 2. letnike obeh programov. Predavanja, seminarske in
laboratorijske vaje so pri rednih Studentih potekale od oktobra 2021 do konca aprila 2022 oziroma so se pri
nekaterih predmetih vaje nekoliko prestavile Se v maj (saj jih v celoti zaradi razmer s COVID-19 ni bilo mozno
izvesti tako kot smo nacrtovali). Vse obveznosti v tem ¢asu so bile razdeljene v dva semestra — zimski in letni.
Obdobje PRI, glavna izpitna obdobja in poditnice so bile izvedene skladno s Studijskim koledarjem za 2021/22. Pri
izrednih Studentih so Studijske obveze v Soli potekale od oktobra 2021 do konca junija 2022, obdobje izpitnih
rokov, PRI, pocitnice pa so bile prav tako izvedene po Studijskem koledarju. Izpitni roki so med letom potekali
skladno z zakonodajo. Studenti so lahko opravljali tudi delne izpite med potekom predavanj pri dolocenih
predmetih, po vsakem kon¢anem predmetu so bili razpisani izpitni roki (v povprecju 4-5 izpitnih rokov za vsak
predmet letno).

V $tudijskem letu 2021/22 je potekala tudi prenova obeh $tudijskih programov GT in ZP, v katero je bila vklju¢ena
vecina nasih predavateljev in ravnateljica. Prenova do konca 2021/22 3e ni bila zakljuc¢ena.
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Tabela 1: Predmetnik programa Zivilstvo in prehrana (ZP)

Sku
paj
. Sk. | st.

PREDMETNIK: Modul/predmet/druga sestavina IO/ L Stevilo ur ur ur KT

Stu.

dela

PR SV LV

POSLOVANJE IN EKONOMIKA (PEK) (0] 12
Poslovno sporazumevanje in vodenje (PSV) (0] 1 |42 6 24 72 180 | 6
Ekonomika in management podjetij (EMP) ) 1 |42 6 24 72 180 | 6
KOMUNIKACIJA IN INFORMATIKA (KIN) (0] 9
Strokovna terminologija v tujem jeziku (STJ) ) 1 |30 - 30 60 150 | 5
Strokovna informatika in statisticne metode vrednotenja (SIS) (0] 1 18 6 24 48 120 | 4
Trajnostni razvoj z izbranimi poglavji iz biologije (TRB) ) 1 |12 - 36 48 120 | 4
Zivilska mikrobiologija in biotehnologija (ZMB) 0 1 (36 |6 30 |72 | 150 |5
Tehnoloski procesi z varstvom pri delu, embalaza in logistika 0 1 | a8 12 36 96 210 | 7
(TPE)
Prehrana in zdravje (PRZ) 0] 1 |30 6 12 48 120 | 4
Zivilska kemija z analizo Zivil (ZAZ) 0 1 (36 |- 48 |84 | 180 |6
Zakonodaja, zagotavljanje kakovosti in nadzor (ZKN) 0] 2 | 60 12 24 96 210 | 7
TEHNOLOGIJE V ZIVILSTVU (TEH) 20
Tehnologija mesa (TME) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Tehnologija mleka (TML) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Tehnologija predelave Zit (TPZ) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Tehnologija rastlinskih Zivil (TRZ) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
PREHRANA, DIETETIKA IN 20
GASTRONOMIJA (PDG)
Prehrana in dietetika (PRD) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Tehnologija in organizacija prehranskih obratov (TOP) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Prehrana z gastronomijo in kulinariko (PGK) I 2 | 24 12 18 54 120 | 4
Sestava in kakovost Zivil s tehnologijami v Zivilstvu (SKZ) I 5 | a2 12 36 90 180 | 6
Trienje v Zivilstvu in prehrani (TZP) I 2 24 12 12 48 120 | 4
Okoljski management v Zivilstvu in prehrani (OKM) I 2 24 12 12 48 120 | 4
Oskrba s hrano in potrosnistvo (OHP) I 2 24 12 12 48 120 | 4
Tehnologija industrijsko pripravljenih jedi (TlJ) — ne izvajamo I 2 24 12 12 48 120 | 4
Tehnologija vina (TVI) I 2 | 36 12 24 72 150 | 5
Analize Fivil (ANZ) I 2 | 36 - 36 72 150 | 5
Higienske tehnike in materiali (HIG) — ne izvajamo I 2 24 6 18 48 120 | 4
Vinarstvo (VIN) — ne izvajamo I 2 |96 24 96 216 | 450 | 15
Prostoizbirni modul ali predmet 72 15 5
Prakti¢no izobrazevanje (0] 1 400 | 390 | 13
Prakti¢no izobrazevanje (0] 2 400 | 390 | 13
Diplomski izpit (0] 2 150 | 5
Skupaj ur / kreditnih tock 360 120

Pojasnilo: PR — predavanja, SV —seminarske vaje, LV — laboratorijske vaje O - obvezen predmet, | —izbiren predmet, KT — kreditne tocke, L— letnik

V programu Zivilstvo in prehrana izvajamo naslednje module: Poslovanje in ekonomika (PEK), Komunikacija in
informatika (KIN), Tehnologije v Zivilstvu (TEH), Prehrana, dietetika in gastronomija (PDG).

11



Tabela 2: Predmetnik programa gostinstvo in turizem (GT)

St. kontaktnih ur skupa

j st.
PREDMETNIK: Modul/predmet/druga on | L sku ur kreditn
sestavina PR | SV | LV SKUP 1 stude | e totke

J nt.

dela
KOMUNIKACUA (0] 15
Strokovna terminologija v tujem jeziku 1 (STJ 1) 0] 1 36 48 84 180
Poslovno sporazumevanje in vodenje (PSV) 0] 1 48 36 84 180
Prakti¢no izob. 1 (PRI 1) 0] 1 80 3
EKONOMIKA IN POSLOVANIJE (0] 15
Ekonomika podjetja (EKP) 0] 1 24 12 36 90 3
Ekonomika turizma (EKT) 0] 1 36 24 60 120 4
Pravni predpisi (PRP) 0] 1 48 12 60 120 4
Poslovna informatika s statistiko (PIS) 0] 1 36 24 60 120 4
VAROVANIJE OKOLJA 0 12
Osnove gastronomije (OGS) 0] 1 48 12 60 120 4
Turisticna geografija in kulturna dediscina (TGK) 0 1 72 24 | 24 120 240 8
KULINARICNE IN STREZNE VESCINE [ 18
Kuharstvo z organizacijo dela 1 (KOD 1) | 1 12 48 60 110 4
Strezba z organizacijo dela 1 (SOD 1) | 1 12 48 60 110 4
Prakti¢no izobraZzevanje 2 (PRI 2) 0] 1 320 10
OSNOVE GOSTINSTVA | 18
Osnove kuharstva (OKU) | 1 12 48 60 110 4
Osnove strezbe (OST) | 1 12 48 60 110 4
Prakti¢no izobraZzevanje 2 (PRI 2) 0] 1 320 10
TRZENJE o) 15
Osnove projektnega menedZmenta (OPM) o] 2 24 12 36 90 3
TrZenje v turizmu (TTU) 0 2 48 12 60 120 4
Strokovna terminologija v tujem jeziku 2 (STJ 2) 0] 2 60 60 120 240 8
POSLOVANJE V GOSTINSTVU IN TURIZMU 0 10
Poslovanje prenocitvenih in prehrambenih obratov | ) 60 24 84 180 6
(PPO)
Poslovanje hotelov in turisti¢nih agencij (PHT) | 2 60 24 84 180 6
Prakti¢no izobraZzevanje 3 (PRI 3) 0] 2 120 4
PROJEKTI V GOSTINSTVU | 25
Gastronomija (GAS) 0] 2 60 24 84 170 6
Kuharstvo z organizacijo dela 2 (KOD 2) 0] 2 48 48 96 200 7
Strezba z organizacijo dela 2 (SOD 2) 0] 2 48 48 110 4
Prakti¢no izobraZzevanje 4 (PRI 4) 0] 2 280 8
F&B | 25
Hrana in pijace (HIP) 0] 2 48 12 60 110 4
Organizacija gostinskih dogodkov (OGD) 0] 2 24 48 72 170 6
Barmanstvo (BAR) | 2 36 60 96 200 7
Harmonija okusov (HOK) | 2 36 60 96 200 7
Prakti¢no izobraZzevanje 4 (PRI 4) 0] 2 280 8
PROJEKTI V TURIZMU | 25
Strokovna terminologija v tujem jeziku 3 (STJ 3) 0] 2 60 60 120 240 8
Dopolnilne turisti¢ne dejavnosti (DTD) 0] 2 48 60 108 240 9
Prakti¢no izobraZzevanje 4 (PRI 4) 0] 280 8
KONGRESNI TURIZEM | 25




Strokovna terminologija v tujem jeziku 3(STJ 3) 0] 2 60 60 120 240 8
Osnove kongresne dejavnosti (OKD) 0] 2 24 12 36 80 3
Tehni¢ni standardi v kongresnem turizmu (TSK) 0] 2 12 24 36 80 3
Organizacija kongresov (OKO) 0] 2 12 24 36 80 3
Prakti¢no izobraZevanje 4 (PRI 4) 0] 2 280 8
WELLNESS TURIZEM | 25
Strokovna terminologija v tujem jeziku 3 (STJ 3) 0] 2 60 60 120 240 8
Wellness turizem (WEL) 0] 2 24 36 60 130 5
Kulinarika za vitalnost (KZV) 0] 2 24 24 48 110 4
Prakti¢no izobraZzevanje 4 (PRI 4) 0] 2 280 8
Diplomski izpit 5
Diplomsko delo (DID) 0] 2 150 5
Ostalo 5
Prosto izbirni predmet (PIZ) | 2 150 5
Skupaj 672 | 24 | 516 1212 | 3600 | 120

Pojasnilo: PR — predavanja, SV —seminarske vaje, LV — laboratorijske vaje O - obvezen predmet, | —izbiren predmet, KT — kreditne tocke, L— letnik

V programu gostinstvo in turizem izvajamo naslednje module: Komunikacija, Ekonomika in poslovanje, Varovanje
okolja, Kulinari¢ne in strezne vescine (izbirni), Osnove gostinstva (izbirni), TrZzenje, Poslovanje v gostinstvu in
turizmu, Projekti v gostinstvu (izbirni), F & B (izbirni), Projekti v turizmu (izbirni), Kongresni turizem (izbirni). Ne
izvajamo le modula Wellness turizem v celoti (izvajamo le predmet Wellness turizem) ter modula Kulinarika za
vitalnost. Vizrednem Studiju GT smo v §. I. 2021/22 zaradi manjsega Stevila vpisanih Studentov skupaj za studente
1.in 2. letnika izvedli predmete: DTD (v obliki konzultacij v obsegu do 20 ur ter samostojnim delom), STI, WEL in
HOK. Te predmete v prihodnjem . I. 2022/23 ne bomo izvajali. V ta namen smo Studente 1. letnika Ze v decembru
povprasali o njihovem izbirnem modulu in predmetih.

Urnike za redni in izredni $tudij sta pripravila ravnateljica VSS in vzdrzevalec u¢ne tehnologije; usklajevala sta se
s predavatelji, inStruktorji in laboranti, kot je bilo le mozno. Izdelani so bili v programu WebUntis in so vidni na
spletni strani Zavoda BIC Ljubljana: http://erato.webuntis.com/WebUntis/, $ola: bic-lj.si, format urnika VSS.
Spremembe urnikov smo objavili v spletnem urniku ter o spremembah Studente obvescali po e-posti ter forumu
novic. Vse vsebine po predmetih so bile realizirane.

Uspesnost izobraZevalnega dela smo spremljali z analizo opravljenih izpitov in prehodnosti Studentov, analiza pa
je tudi del Porogila VSS za 2021/22 in z rezultati je bil seznanjen tudi predavateljski zbor in $tudenti. Na zacetku
Studijskega leta smo Studente opozorili na pomembnost sprotnega dela, pouceni so bili o nacinih uspesnega
Studija in o nacinih ocenjevanja. Rezultate smo obravnavali tudi na sestankih strokovnih aktivov, predavateljskih
zborih. Pomemben je individualni pristop do vsakega Studenta na njegovi Studijski poti, ki mu ga kot Sola lahko
nudimo in s tem morda izboljSamo rezultate. Kot dodatno moZnost pomoci Studentom ponujamo tudi tutorstvo
(je vezano na prostovoljno odloditev Studenta, ¢e to pomoc izkoristi ali ne). Tutorstvo so nudili Studentom tudi v
letu 2021/22 studenti - tutorji ter predavatelji — tutorji.

STROKOVNE EKSKURZIJE IN OGLEDI V 2021/22

Vecina ekskurzij, ki jih je Sola organizirala za Studente, je obveznih in o tem Sola pred zacetkom Studijskega leta
na uvodnih sestankih s Studenti oz. med letom Studente tudi obvesti. V primeru, da predavatelji (v okviru
strokovnih aktivov) med letom ugotovijo nujnost dodatne(ih) obveznih strokovnih ekskurzij ali ogledov, zaradi
boljSega razumevanja snovi oz. vsebin, Sola o tem ¢im prej obvesti Studente. Enako velja tudi v primeru, ko
obveznih ekskurzij v dolo¢eno smer zaradi razlicnih vzrokov ni mozZno izvesti (v tem primeru se Studente obvesti
o nadomestnih ekskurzijah ali dejavnostih).
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Ekskurzije so del Studijskih obveznosti, da Student pri posameznih predmetih opravi vaje oz. vse potrebne
vsebine, s katerimi doseze po programu predvideno Stevilo KT posameznih predmetov (1 KT pomeni 25 do 30 ur
Studentovega dela). V primeru, da iz opravicljivih razlogov Student ni prisoten na obveznih strokovnih ekskurzijah,
ogledih, mu Sola doloc¢i nadomestne ustrezne aktivnosti v enakem obsegu. V tem primeru mora Student prosnjo
za nadomestno opravljanje obveznosti z dokazili o opravicenem izostanku po izvedeni ekskurziji, ogledu
posredovati na Studijsko komisijo, ki o tem skupaj z nosilci predmetov, v okviru katerih je bila ekskurzija ali ogled
izveden, odlo¢i in obvesti $tudenta. Studenti so imeli v 2021/22 naslednje strokovne ekskurzije in oglede:

MOBILNOST STUDENTOV

VSS je za obdobje 2021 — 2027 uspe$no pridobila novo Erasmus listino ECHE za visoko $olstvo (prejénje obdobje
se je namre¢ zakljuéilo). Na podlagi pridobljene nove listine BIC Ljubljana, VSS sodeluje v procesu mobilnosti
Studentov z namenom prakti¢nega izobraZevanja, mobilnosti osebja z namenom usposabljanja in mobilnosti
predavateljev z namenom poucevanja (KA1).

Stevilo prijav na program Erasmus+ z namenom prakse v tujini je bilo obetajoce, a konéna $tevilka nas je, kljub
opravljenim Stevilnim promocijskim aktivnostim, presenetila, saj smo pricakovali vecjo udeleZbo. Prijav za
mobilnost Studentov smo imeli sicer vec, a na koncu vsi niso $li. Nekateri so svojo mobilnost v tujino prestavili na
naslednja leta. V letu 2021/22 je v tujino na opravljanje prakti¢nega izobrazevanja s sofinanciranjem programa
Erasmus+ odslo 5 §tudentov programa GT, in sicer v Spanijo, Italijo, na Islandijo in Nizozemsko. Mesta, ki smo jih
imeli preko Konzorcija Skupnosti VSS, v tem $tudijskem letu nismo koristili.

Studijske obiske v tujini za nase zaposlene smo v glavnem izvedli preko Erasmus+ mest Skupnosti VSS, saj jim je
teh mest ostalo zelo veliko in kot aktivna €lanica s tem na nek nacin pomagamo Skupnost VSS. Tako smo zaposleni
odsli na mobilnosti v Spanijo, Italijo, Veliko Britanijo in na Islandijo. Naga Erasmus + mesta smo pa vezali na prihod
stirih vabljenih predavateljev iz tujine (2 iz Velike Britanije sta bila v letu 2021/22, dva pa v oktobru 2022 iz
Vietnama in Nizozemske, a se je mobilnost urejala Ze v letu 2021/22), poleg tega so bili v 2021/22 Se 3 zaposleni
na Hrvaskem (Brac), 2 zaposlena na Nizozemskem (Zadkine) in 3 zaposleni v Estoniji (AEHT).

STROKOVNA DEJAVNOST

Na VSS svojo strokovno dejavnost izvajamo skladno z letnim delovnim naértom. Izvajamo javno veljavna
izobraZevalna programa skladno z nacionalnimi in evropskimi usmeritvami ter standardi.

Strokovno dejavnost in naso mednarodno, pedagosko povezovanje smo v letu 2021/22 izkazovali na razliéne
nacin, ki so podrobno opredeljeni v samoevalvacijskem porocilu 2021/22.

Potrebe okolja po nasih diplomantih so izrazene v nasi komunikaciji s Stevilnimi delodajalci, s katerimi redno
sodelujemo. Organizatorji prakticnega izobraZevanja vsako leto obiskujejo podjetja in v neposrednem pogovoru
zbirajo informacije o potrebah, prav tako pridobiva informacije o potrebah pri delodajalcih vodstvo Sole in zavoda
ob pogovorih s podjetji. Potrebe po kadrih so delodajalci predstavili Studentom tudi na sestanku z njimi ob
predstavitvah za PRI. Ko se je stanje s COVID-19 zacelo izboljSevati, smo sledili veliko zainteresiranost podjetij za
obvescanje nasih Studentov o mozZnostih Studentskega dela ter zaposlovanja. Obvescanje Studentov in
diplomantov (tistih, ki so to Zeleli) smo izvajali preko Foruma novic, obvescali pa so jih tudi organizatorji PRI.
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RAZISKOVALNA DEJAVNOST

Vedina raziskav s podrodja stroke na VSS poteka v okviru izdelave diplomskih del nasih $tudentov. Raziskave
izvajajo Studenti na Soli (v laboratorijih zavoda, v Centru kulinarike in turizma KULT316, slascic¢arskih in pekarskih
delavnicah, na podrocju strokovnih delavnic kuharstva in strezbe) ter v podjetjih. Opravljajo jih Studentje pod
mentorstvom predavateljev in so-mentorjev iz podjetij. Nekaj rezultatov raziskav so nasi Studenti, diplomanti in
predavatelji vkljucili v referate za 6. mednarodno strokovno konferenco Trendi in izzivi v Zivilstvu, prehrani,

gostinstvu, turizmu, izobraZevanju in usposabljanju (priprava se v 2021/22 za 2022/23).

Diplomska dela pokrivajo razvojna in raziskovalna podrocja novih tehnologij (mikropivovarstvo ...), ovrednotenje
obstojecih tehnologij, izdelkov, raziskovanje surovin, kemijsko in mikrobiolosko analitiko, senzori¢no vrednotenje
Zivil, pa tudi prehranjevalne navade razlicnih skupin prebivalstva, prehranjevalne diete ob pojavu razlicnih
bolezni, podrocje turisticnih produktov, naravne in kulturne dediscine, gastronomije, poslovanja (Solska
turisticna agencija ...), razvoj novih izdelkov ... Predstavljajo pomembno strokovno podlago za delo v praksi, nas
cilj pa je, da bi bila vecina diplom izdelanih v praksi za potrebe gospodarstva, a hkrati tudi nasega zavoda.
Raziskovalno dejavnost izvajajo predavatelji, inStruktorji in laboranti tudi z vklju¢evanjem Studentov v razli¢na
tekmovanja (npr. Ecotrophelia je tekmovanje s podrocja inovativnosti v Zivilstvu in razvoja novih Zivilskih izdelkov
in tudi v 2021/22 je razvoj tu potekal). Tudi v bodoée Zelimo ohraniti stopnjo raziskovalne in projektne dejavnosti
nasih predavateljev.

MEDNARODNA SODELOVANJA

Na podrodju mednarodnih sodelovanj smo v Studijskem letu 2021/22 ohranjali sodelovanja z naslednjimi
institucijami in zdruZeniji v tujini (sodelovanje sicer ni bilo zelo intenzivno zaradi razmer s COVID-19):

- AEHT (Evropsko zdruZenje hotelskih in turisti¢nih Sol)

Predavatelji so se udelezZili dolocenih izobrazevanj, ki jih je AEHT izvedel na daljavo.

- ALMO - La Scuola Internazionale di Cucina Italiana — SOLA VRHUNSKE ITALIJANSKE KULINARIKE

V 2021/22 so potekali dogovori za sodelovanje pri izvedbi skupne promocije italijanske kulinarike (v sodelovanju
Se z Veleposlanistvom ltalije v Sloveniji in ITA) za november 2022.

- SODELOVANJA S SOLAMI IZ NOVEGA SADA, BEOGRADA IN MOSTERIJA (Visoka strokovna turistiéna %ola iz
Beograda, Visoka hotelirska Sola iz Beograda, PMF iz Novega Sada — Departman za geografijo, turizem in
hotelirstvo, Univerzitet modernih znanosti iz Mostarja)

Sodelovanja so v letu 2021/22 potekala predvsem s pripravo posameznih strokovnih prispevkov za objavo v
zborniku konferenc posameznih institucij (med te sodi tudi konferenca v organizaciji nasega zavoda v oktobru
2022 (konferenca Trendi in izzivi ...).

- SODELOVANJE Z NGUYEN TAT THANH UNIVERSITY, HO CHI MINH CITY, SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
Tudi tu je bilo sodelovanje vezano predvsem na priprave na naso konferenco Trendi in izzivi ... za oktober 2022,
saj je bil dekan omenjene univerze predviden za plenarnega predavatelja, en predavatelj te univerze pa je
sodeloval Se pri pripravi referata.

Mednarodno smo se povezovali Se z drugimi inStitucijami pri organizaciji mednarodne strokovne konference
Trendi in izzivi ..., prav tako smo sodelovali v razlicnih mednarodnih projektih zavoda — npr. ReCeZa
(sodelovanje s Hrvasko) in drugimi.
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ERASMUS + AKTIVNOSTI ZA STUDENTE IN ZAPOSLENE

Smo nosilci Erasmus listine ECHE za visoko Solstvo za obdobje od 2021 — 2027. Zato smo preko programa
ERASMUS + sodelovali v procesu mobilnosti Studentov z namenom prakti¢nega izobrazevanja, mobilnosti
predavateljev z namenom usposabljanja in z namenom poucevanja (KA1). Sodelovali pa smo tudi pri prijavi
projektov KA2.

V letu 2021/22 smo imeli razpisana mesta za mobilnost Studentov, u¢nega in administrativhega osebja za:

- 8 studentov,

- 25 zaposlenih z namenom usposabljanja v tujini in za poucevanje v tujini ter 2 mesti za virtualno mobilnost.

Za leto 2021/22 je naSa Erasmus+ aktivnost opisana Ze na 50. in 51. strani tega porodila.
Za leto 2022/23 imamo razpisana mesta za mobilnost Studentov, u¢nega in administrativnega osebja za:
e 12 mest za Studente (iz projekta 2021 Se 2 mesti, za leto 2022 pa Se 10 mest),
e 17 mest za zaposlene z namenom usposabljanja v tujini (iz projekta 2020 - 8 mest, 2021 - 5 mest, iz
projekta 2022 - 4 mesta).

KADRI

Na Visji strokovni $oli je bilo v letu 2021/22 39 redno zaposlenih (17 predavateljev, 4 instruktoriji, 5 laborantov in
13 upravnih ter strokovno tehni¢nih delavcev (v razli¢nih delezih). Poleg tega smo imeli v letu 2021/22 na Soli Se
13 zunanjih predavateljev in 1 inStruktorja, skupaj torej Se 14 zunanjih sodelavcev.

Postopki za pridobitev, izbiro oz. imenovanje predavateljev ter ponovno imenovanje predavateljev se izvajajo po
dolocenih predpisih. Predavatelji, drugi strokovni delavci in upravno-administrativni delavci napredujejo na
delovnem mestu in v naziv po veljavni delovni zakonodaji.

Informiranje zaposlenih in zunanjih sodelavcev o novostih VSS in zavoda poteka na ve¢ razliénih nacinov, in sicer
preko e-poste, na sejah predavateljskih zborov in sestankih strokovnih aktivov, za zaposlene pa tudi preko
intraneta, mesecnika.

Vsi zaposleni so v marcu 2021 prejeli oceno svoje delovne uspesnosti, ki jo je podala ravnateljica, prav tako je
ravnateljica zaposlene predlagala direktorici zavoda (v trimesecnih obdobjih) za redno delovno uspesnost.

VSS omogoca strokovno-pedagosko izobraZevanje predavateljev, instruktorjev, laborantov tako, da spodbuja
izpopolnjevanje na seminarjih, konferencah, kongresih, mednarodnih sodelovanjih. Prav tako zagotavlja
sodelovanje predavateljev, inStruktorjev, laborantov s strokovnjaki iz prakse — bodisi v sklopu PRI kot tudi
sodelovanja v okviru strokovne izmenjave znanja — mednarodna konferenca, preko vabljenih predavateljev ...

Na VSS so redno zaposleni v razliénih deleZih naslednji upravno in strokovno-tehni¢ni delavci: knjizni¢arka,
referentki, ravnateljica, tajnica, racunovodkinja, vzdrZevalec IKT, koordinatorica za mobilnost, vodja kariernega
centra, koordinator za projekte in promocijo, sodelavka za tehni¢ne preglede diplomskih del, hisnik in Cistilki.
Kadrovska politika zaposlovanja novih kadrov se vodi na ravni zavoda in je usklajen z zakonodajo.

IzobraZevanje predavateljev in strokovnih delavcev je pomemben vidik zavoda in Sole za njihovo pedagosko in
strokovno delovanje. KaZe se v visoki stopnji izobrazbe nasih zaposlenih in zunanjih sodelavcev — predavateljev,
poleg tega se zaposleni in zunanji sodelavci stalno dodatno izobraZujejo na strokovnem in pedagosko —
andragoskem podrocju. Velik poudarek je na samoizobraZevanju ter na izobrazevanijih, ki jih omogoca Sola oz.
zavod. Vodstvo zavoda zagotavlja tudi izpopolnjevanje in izobrazevanje upravnih ter strokovno-tehnicnih
delavcev. Tajnica, racunovodkinja, referentka, knjizni¢arka, ravnateljica VSS, koordinatorica za Erasmus+,
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vzdrZevalec IKT se udeleZujejo izobraZzevanj in seminarjev za izpopolnjevanje v svoji stroki, prav tako tudi hisnik
in Cistilki. Slednje se enkrat letno izobraZujejo o Cistilih za vzdrZevanje prostorov. Prav tako se izobraZujejo in
usposabljajo predavatelji, laboranti, instruktorji. Zunanji predavatelji se pretezno izobraZzujejo v okviru svojih
delovnih organizacij oz. podjetij, nekateri pa so se v letu 2021/22 zelo aktivno vkljuéevali v izobraZevanja, ki smo
jih VSS izvajale v okviru projekta CiljajVi§je! in drugih. Pod izobraZevanja $tejemo tudi vse strokovne oglede,
ekskurzije, tekmovanija, ki se jih predavatelji, inStruktorji ter laboranti udelezujejo s Studenti.

SODELOVANIE Z DRUZBENIM OKOLJEM

Solaje vletu 2021/22, kljub razmeram s COVID-19, uspe$no sodelovala s svojim okoljem — sodelovali smo z MIZS,
s CPl, s CMEPIUS-om, z GZS, s Skupnostjo VSS, z gostinsko-turistiénimi in Zivilsko-prehranskimi podjetji, z
Zdravstvenim domom Univerze v Ljubljani in Stevilnimi drugimi inStitucijami. Dobro je bilo tudi sodelovanje v
Konzorciju biotehniskih Sol RS. Redno sodelujemo z VisjeSolsko prijavno sluzbo Celje (ob prijavah ter vpisu
Studentov, ko potrebujemo dodatne informacije ipd.). Sodelovanje je potekalo tudi s Komisijo za akreditacijo
vijeSolskih studijskih programov in visjih strokovnih Sol, ki deluje v okviru Strokovnega sveta RS za poklicno in
strokovno izobrazevanje (imenovanja predavateljev) ter s stevilnimi drugimi institucijami.

Stike s podjetji smo vzpostavljali zaradi izvajanja PRI nasih Studentov in zaradi kasnejsih zaposlitvenih moznosti
nasih diplomantov, za izvedbo strokovnih vaj, ekskurzij, vabljenih predavateljev s prakse in sodelujocih zunanjih
predavateljev s prakse, za razlicne projekte. Pogodbena sodelovanja (tripartitne pogodbe med podjetjem, Solo
in Studentom) imamo s podjetji za namen prakti¢nega izobrazevanja.

VSS se je v javnosti predstavlja tudi z oglasi (na razli¢nih oglasnih povr$inah — po $%oli, s ¢lanki o nadi dejavnosti v
dnevnem in drugem tisku — v dolocenih nedeljskih prilogah Dela — Odprta kuhinja in v Delu, v strokovni reviji Pet
zvezdic, Mlinarstvo in pekarstvo, predstavitve strokovne narave so bile obc¢asno tudi na radijskih postajah,
televiziji. Prav tako smo se naSemu druzbenemu okolju predstavljali na informativnih dnevih (v 2021/22 sicer le
na daljavo). Predstavljali smo se po razli¢nih srednjih Solah po celotni Sloveniji (na daljavo). Celotni javnosti ter
na$im sedanjim in bodo¢im $tudentom smo se predstavljali preko nasih spletni strani VSS in zavoda, kjer se lahko
vsakdo seznani z osnovnimi informacijami o Soli in Studijskih programih, prav tako tudi preko zavodovega
Facebooka, Instagrama. V letu 2021/22 smo promocijske informacije preko spleta se dodatno okrepili.

Povezani smo s Konservatorijem za glasbo in balet v Ljubljani, z vsemi enotami nasega zavoda. Z javnostjo
sodelujemo tudi pri organizaciji mednarodne strokovne konference Trendi in izzivi v Zivilstvu, prehrani,
gostinstvu, turizmu, izobraZevanju in usposabljanju (priprave na izvedbo Ze Seste so potekale ¢ez leto 2021/22),
preko nase spletne strani vabimo tudi zainteresirano javnost na odprta vabljena predavanja, ki jih izvajamo za
Studente ter dolocene demonstracijske delavnice, ki potekajo v 3oli ali na posameznih prireditvah, a v letu
2021/22 smo zaradi razmer s COVID-19 te aktivnosti nekoliko opustili. Javnosti smo se predstavljali tudi preko
sodelovanj na razli¢nih tekmovanjih nasih studentov, ki so bila v letu 2021/22 izvedena ipd. Mednarodno smo
ostali povezani s sorodnimi Solami v Evropi in izven, in sicer na podrocju sodelovanj na konferencah, na
mobilnostih. Sola je vklju¢ena mednarodno v zdruZenja — zdruZenje AEHT, FOOD — ISEEKI in tudi preko teh
zdruZenj sodelujemo z mednarodno javnostjo, poleg tega pa naso Solo oz. zavod obiskuje kar nekaj organiziranih
skupin iz Slovenije in tujine. V 2021/22 je bilo zaradi epidemije tega man;.

STUDENTI NA VISJI STROKOVNI SOLI

eviee

$tudentov VSS) ter v organe VSS - Strateski svet (2 $tudenta in 1 diplomantka) ter Komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti (2 Studenta). Poleg tega pa je predstavnik Studentov tudi v disciplinski komisiji.
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Funkcije predstavnikov $tudentov v Svetu zavoda, ostalih organih VSS so vezane na status $tudenta. S
prenehanjem statusa Studenta predstavnikom Studentov v omenjenih organih Studentski svet izvede postopke
za nove izvolitve svojih predstavnikov v te organe. Vse morebitne novosti (kar se predstavnikov Studentov v
omenjenih organih ti¢e) objavljamo po izvolitvah v splosni spletni ucilnici, ki je dostopna le studentom.

Studentom in $tudentkam je zagotovljena enakopravnost, kar jasno izkazujemo z zastopanostjo v organih 3ole.
Studentom je omogo&eno svetovanje v referatu za $tudentske zadeve, svetovanje in podporo pri $tudiju pa tudi
omogo&amo preko sistema tutorstva (tutorji predavatelji in tutorji $tudenti). Studenti se na 3oli organizirano
zdruZujejo v Studentski svet, ki je bil v letu 2021/22 delujo¢, sestajal se je na pobudo vodstva $ole ali predsednika
Studentskega sveta. Tudi v Studijskem letu 2021/22 belezimo aktivno delovanje studentov v smislu povezovanja,
delovanja in podajanja pobud vodstvu Sole, sodelovanja v izvenstudijskih dejavnostih, a nekoliko prilagojeno
razmeram zaradi COVID-19. Studentski svet je podajal mnenja za ponovno imenovanje predavateljev, aktivno je
sodeloval pri izvedbi volitev novih predstavnikov v Studentski svet. Podal je tudi predloge za nagrade najbolj$im
Studentom in diplomantom.

DolZnost predstavnikov Studentov v vseh organih Sole oz. zavoda je, da se sestankov redno udeleZujejo in na njih
aktivno sodelujejo v smislu zagotavljanja pravic Studentov, prav tako pa tudi v smislu izpolnjevanja dolznosti
$tudentov VSS, kar so predstavniki studentov dobro upostevali. Velik problem pa je, da je VSS $tudij samo 2-leten
(status pa najvec 3 leta) in zato mandati ¢lanom hitro potecejo.

Studente vzpodbujamo k udeleZbi na tekmovanjih v znanju in spretnostih, tako v Sloveniji kot tudi v tujini. Zelo
ponosni smo na rezultate vseh nasih Studentov, ki so se do sedaj udelezili tekmovanj.

Dosezeni rezultati nasih Studentov na nacionalnih in mednarodnih tekmovanjih so izjemni in dokazujejo
pridobljeno znanje, kompetence, vescine, ki jih Studenti pridobijo v ¢asu svojega izobrazevanja, prav tako pa tudi
njihovo ustvarjalnost, inovativnost ter osebnostno rast in razvoj. Nasi Studenti imajo stalno podporo svojih
mentorjev, ki jih spremljajo na pripravah in tudi na tekmovanjih, pri pripravah na tekmovanja pa obcasno
sodelujejo tudi ostali sodelavci (snemanja in priprava videov, pomoc pri angleskem jeziku ipd.).

UdeleZbo na tekmovanjih bomo nasim Studentom obeh programov, rednega in izrednega Studija omogocali tudi
v letu 2022/23.

KARIERNI CENTER IN PROGRAM TUTORSTVA

Karierni center, podrocje tutorstva smo predstavili kandidatom za $tudij na informativnih dneh, ki so potekali na
daljavo ter Studentom na uvodnih sestankih v novo Studijsko leto (september, oktober 2022). Prav tako je vodja
Kariernega centra in tutorjev o aktivnostih obeh podrocij porocala predavateljskemu zboru.

Tudi letos je predavateljica, ki vodi Karierni center, $tudente prvih letnikov GT, ZP s strukturiranim intervjujem
povprasala, zakaj so se odlodili za Studij pri nas, kje so dobili relevantne informacije, kak3en je njihov prvi vtis o
Soli in Studiju na BIC Ljubljana in kaksne so po njihovem mnenju zaposlitvene moznosti v prihodnosti ipd. Prav
tako je Karierni center tudi v letu 2021/22 za $tudente 2. letnikov GT in ZP (rednega in izrednega $tudija)
pripravil dve delavnici z naslovom OD IDEJE DO DIPLOME. Tokrat smo delavnicama dodali Se podrocje citiranja
virov, kar je izvedla knjiznicarka na IZanski cesti 10. Delavnice, ki so potekale na daljavo, so bile sicer lepo
obiskane, a zopet ugotavljamo, da je bila glede na potrebe in Zelje, ki jih Studenti, diplomanti za take in drugacne
delavnice navajajo v anketnih vprasalnikih, udelezba skromna. Na delavnici seznanimo Studente z odgovori na
najbolj pogosta vprasanja v zvezi s pripravo diplomskega dela (kako izbrati temo diplomske naloge, kako izvesti
raziskavo in kak$na je struktura diplomske naloge, kako postaviti hipoteze, kako pravilno navajati vire ... ).
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Studentom in diplomantom je Karierni center organiziral $e nekaj zanimivih delavnic ter podal znanja na podro¢ju
priprave Zivljenjepisa Europass (v obeh 8. I. je tako 150 rednih in izrednih Studentov v okviru Kariernega centra
pripravilo svoje Zivljenjepise, pri tem je nekaj Studentov pri izdelavi Zivljenjepisa prejelo Se individualno
svetovanje). V okviru Kariernega centra je bil za Studente zakljucnih letnikov organiziran 8. Karierni dan, ki je tudi
tokrat potekal na daljavo v vec terminih (17., 18., 19. januar 2022). Karierni dan, je dogodek, v okviru katerega
so se udelezenci seznanili z moZnostmi nadaljnjega izobrazevanja. UdeleZzencem so se na ta dan predstavile tudi
visje in visoke strokovne Sole ter fakultete (vsako leto vsaj 20 iz celotne Slovenije).

Celotno Studijsko leto so v sklopu predavanj predmeta PSV, Kariernega centra, Studenti pridobili tudi veliko
informacij za iskanje zaposlitve, o zaposlitvenih razgovorih, pripravi motivacijskih pisem ... To so vse informacije,
ki so bile vsem studentom podane, a kljub temu nekateri v vprasalnikih Se vedno izpostavljajo, da jih niso prejeli.
Razlog je tudi v tem, da se vseh aktivnosti vsi Studenti pac¢ ne udelezZijo in zato zamudijo Stevilne koristne
informacije. Vse te pomembne informacije bodo Studentom podane tudi v bodoce na enak nacin. Ker menimo,
da Sola za to dobro skrbi, tu sprememb ne bomo vnasali, bomo pa Se dodatno okrepili obveséanje studentov,
Ceprav so tudi do sedaj prejeli informacije pravo¢asno in povsem ustrezno.

V Studijskem letu 2021/22 smo organizirali delavnice za Studente, ki so nameravali prakti¢no izobrazevanje (PRI)
opravljati v tujini. Studentom smo predstavili pomen motivacijskega pisma za potencialne delodajalce in nacin
priprave le-tega v angleskem jeziku. Studenti so pripravljena motivacijska pisma in Zivljenjepise poslali v pregled,
da so dobili informacijo ali so v redu pripravljeni ali bi morali doloCene stvari Se popraviti. Pri tem so imeli pomoc
vodje Kariernega centra in predavateljic angleskega jezika.

Za Studente je zelo pomembno podrocje tutorstva. V letu 2021/22 so v programu tutorstva sodelovali vsi
predavatelji, prav tako pa tudi inStruktorji in laboranti ter 5 Studentov obeh programov. Tudi to leto smo
nadaljevali s tutorstvom za Studente s posebnimi potrebami. S pomocjo letaka seznanimo vsako leto Studente
prvih letnikov o tutorstvu na 3oli. Izdelan je bil razpis za izbor tutorjev Studentov. Organizirani so bili sestanki
tutorjev s Studenti. Sestanki so potekali na daljavo. Posamezni tutorji Studenti so Studentom nudili tudi u¢no
pomo¢, studentom prvih letnikov predstavili predmete drugih letnikov itd. V letu 2021/22 smo nadaljevali z
delavnicami za Studente o asertivnosti (delavnica je omogocala prostovoljno udelezbo vsem, ki so Zeleli vec
aktivnosti na tem podrodju oz. so se zavedali tezav, ki jih imajo in so potrebovali pogovore, nasvete, pa tudi
zavedanje, da s tezavami niso prepusceni sami sebi).

KAKOVOST IN EVALVACIJA DELA NA VISJI STROKOVNI SOLI

Komisija za spremljanje in zagotavljanje kakovosti je tako kot prejSnja leta skrbela za izvedbo
kakovostnega dela na Soli. Podroben opis o delovanju komisije je del samoevalvacijskega porodila za
leto 2021/22.

Na BIC Ljubljana z razlicnimi aktivnostmi uresni¢ujemo razvojni nacrt in sledimo svoji viziji. Podrobneje
so aktivnosti opredeljene v LDN-ju in PD-ju. Aktivnosti so na¢rtovane tako, da podpirajo uresni¢evanje
razvojnih ciljev, ki so bili opredeljeni za razvoj obeh izobrazevalnih programov, ki se izvajata v okviru
VSS.
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Tabela 3: Letni akcijski naért aktivnosti izboljSav za leto 2022/23 in naprej

Casovni termin
izvedbe

Aktivnosti Izvajalci

ob zakljucevanju
posameznega semestra pri

komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti,

Izvedba anketiranj (zadovoljstvo Studentov s Studijskim
procesom, gradivi, knjiznico, referatom, s prakti¢nim

izobrazevanjem; merjenje doseganja ECTS (poskusno); referat rednih Studentih, ob

zadovoljstvo diplomantov), pridobivanje povratnih zaklju¢evanju posameznih

informacij delodajalcev o izvedeni PRI. predmetov pri izrednih
Studentih, pred podelitvijo

*anketiranje zaposlenih in zunanjih sodelavcev pa diplom pri diplomantih

poteka na ravni zavoda preko komisije za kakovost

zavoda

Dvigniti raven digitalizacije v celotnem procesu | strokovni aktivi (vsak | celo leto 2022/23 in naprej

(izobraZzevanja vseh o novih ucnih e-okoljih in metodah | predavatelj, inStruktor,

laborant), referat za Studente,
ravnateljica, pooblascenka za

itd.) — aktivnost je vezana na celoten zavod

GDPR
Zagotoviti stalne, zanimive, aZurne informacije o VSS na | uredniki  spletnih  strani, | celo leto 2022/23 in naprej
spletni strani VSS, spletni strani KULT316 ter ostalih | strokovni aktivi (vsak
druzbenih kanalih Sole in zavoda z namenom dobre | predavatelj, inStruktor,

informiranosti Studentov, kandidatov za vpis, dobre | laborant), referat za Studente,

prepoznavnosti med delodajalci, v javnosti (in s tem tudi
ohranjanja dobrega vpisa kandidatov za studij)

ravnateljica

Izvedba promocijskih dejavnosti za predstavitve po
srednjih Solah oz. vkljuciti Se druge oblike promocije, ki
so namenjene neposredno kandidatom za Studij
(organizacija razlicnih dogodkov pri nas ter izven)

strokovni aktivi (vsak
predavatelj, instruktor,

laborant), ravnateljica, referat

do konca leta 2022/23

Poiskati nove mozZnosti za promocijske aktivnosti obeh
Studijskih programov doma in v tujini

Ravnateljica VSS, direktorica
zavoda, strokovni aktivi

Leto 2022/23

Izvedba notranje presoje VSS:
a) E-komunikacija s Studenti (uporaba studijskih
e-naslovov, nivo komunikacije ...);
b) Diplome (v 2022/23 analiza potrebnih
podatkov, ostalo v 2023/24)

a) notranji presojevalci

b) knjiznica, referat za
Studijske zadeve in tajnistvo,
Studijska komisija,
ravnateljica, notranji
presojevalci

a) do konca leta 2022/23
b) 2022/23 - 2023/24

Vzdrievanje in nadgrajevanje spletne udilnice z
informacijami za Studente, ki Zelijo PRI opravljati v tujini
(Erasmus+ ...)

organizatorice PRI in
referentka za koordinacijo
Erasmus+ mobilnosti

do konca leta 2022/23

Vse Studente, ki prakso opravljajo v tujini preko Erasmus
+ zadolZiti, da pridobljeno znanje (rezultate mobilnosti)
Ze med ali po prihodu iz tujine prikazejo, delijo z javnostjo

organizatorice PRI in
referentka za koordinacijo
Erasmus+ mobilnosti

do konca leta 2022/23

Pripraviti nacrt za ponovno vzpostavitev alumni kluba
(vodenje, aktivnosti ...)

Ravnateljica, Karierni center,
organizatorji PRI ...

do konca leta 2022/23

Usmerjati Studente v dodatne aktivnosti (tekmovanja,
nadstandardni programi itd.)

strokovni aktivi (vsak
predavatelj, instruktor,
laborant), referat, Student.
svet

do konca leta 2022/23

Delo na razvojnih projektih (prijave na nove projekte v
okviru zavoda, vkljucevanje diplom, zlasti prakti¢nih
diplom, vnos novih vsebin v predmete v obeh programih

)

strokovni aktivi (vsak
predavatelj, instruktor,
laborant), ravnateljica,
referentka za podrocje
Erasmus+

do konca leta 2022/23

Aktivno sodelovanje pri prenovi programov GT in ZP ter
priprave na izvajanje prenovljenih programov

Predavatelji, ki poucujejo na
podrogju GT in ZP,

Leto 2022/23
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ravnateljica, v sodelovanju s
CPI ter drugimi VSS, ki imajo
program GT in ZP

Izvedba predstavitve delodajalcev za PRI tako, da imajo
Studenti aktivnejso vlogo v tem procesu

Organizatorji PRI, vodja
Kariernega centra,
ravnateljica, delodajalci

Leto 2022/23

Aktivno sodelovanje pri izvedbi 6. mednarodne
strokovne konference Trendi in izzivi v Zivilstvu, prehrani,
gostinstvu, turizmu, izobraZevanju in usposabljanju

Ravnateljica, organizacijski
odbor konference, sodelujoci
s ¢lanki

do konca oktobra 2022

V LRP-je vkljuciti podro¢je samoevalvacije ucliteljevega
dela pri izvedbi Studijskega procesa in izven ter podrocje
nacrtovanja izobrazevanj, usposabljanj

Ravnateljica VSS

Leto 2022/23

Kolegialne hospitacije

Ravnateljica in predavatelji

do konca leta 2022/23

Sodelovanje pri vseh aktivnostih, ki so za VSS predvidene
v okviru Komisije za kakovost zavoda BIC Ljubljana (CAF
in ostalo)

po akcijskem nacrtu zavoda
BIC Ljubljana

po akcijskem nacrtu
zavoda BIC Ljubljana

Komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti BIC Ljubljana, VSS
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